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Enjambre Ciudadano

Tus vecinos son
un gran aliado en
caso de una
emergencia, ya
que ellos pueden
ayudarte mientras

llegan los
3ervicios de




ANTECEDENTES

Actualmente la infraestructura para brindar los

a nivel Nacional, se encuentra rebasada por los

siguientes aspectos:

El personal encargado de atenderlas no cuenta con herramientas
tecnoldgicas para ubicar, validando en tiempo y forma la solicitud
de una emergencia, asi como para controlar al personal y unidades
encargadas de éstas.

Escasa coordinacion interinstitucional entre las diferentes
dependencias que brindan servicios de emergencia.

Deficiente Parque vehicular y personal para atender los servicios
de emergencia.

Exceso de llamadas al 911 falsas y falta de controles precisos para
evitarlas.

Llamadas de extorsion a celulares desde numeros que llevan
operando mas de 4 aflos y no han sido bloqueados o dados de baja
por parte de las autoridades encargadas de hacerlo.

Exceso de solicitudes de emergencias y poca capacidad para
atenderlas, lo que origina que en ocasiones, al solicitar un servicio
no se atienda o acudan muy tarde al mismo.
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¢Cual es su emergencia?
Enjambre Ciudadano es un boton de
panico, en donde puedes alertar en 6
forma inmediata a tus vecinos, amigos
y/o familiares de una emergencia
enviandoles tu ubicacion, asi como
informacion de lo que solicitas y en
caso de ser necesario, complementar
esta alerta con una llamada al 911.
Enjambre Ciudadano se encuentra
disponible para sistemas 10S
Android, funciona en toda |Ia
Republica Mexicana =
Internacionalmente.




DISPONIBLE EN Disponible en el
P> Google play D App Store

dentro de la aplicacion

con familiares, amigos
1Y arma tu enjambre!

contacto@enjambreciudadano.coi
Tel: +52 (993) 688 6923



Invitas a tus vecinos, amigos y/o familiares a formar parte de tu Enjambre, descargando
la aplicacion y registrandose en ella, los puedes incluir como contactos de emergencia y
tambien ubicacion, para ponerse de acuerdo entre todos y saber como ayudar en caso
l de una emergencia.
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1. Solicitas
(Médico, Policia o Bomberos).

Pasos de una - Efﬁj = fleg =< | 2. A todo tu enjambre registrado en
contactos de emergencia, les
llegara una , con un
mensaje conteniendo el :

y

de la persona que activo la

alerta, asi como 2 botones, un

0 A L g e | icono de un auto en el cual

¢Cual es su emergencia? SR o | ¢Cudl es su emergencia? podemos guiarnos con Google

e SR AN | maps para llegar a la ubicacion de

la emergencia y un icono de

, ey | teléfono en el cual podemos llamar
e e v . Llamaral 911 % .

{ Detalles Alerta | al contacto directamente.
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Policia Bomberos

i . : Seh iado la alerta a tod 3 3 :
Jose Hemndez eniambre. ;Quiere llamar al 9112 3. Posteriormente nos indica que ya
se alert6 a todo nuestro enjambre

Robo R [ NO LLAMAR

Vehicul E y pregunta si deseamos-llamar al
| ¥ | , sSi seleccionamos NO,
¢ , . | unicamente alerta%nuestros
ubicacen . ] vecinos, Si ionamos

Estoy Bien

LLAMAR nos enlazaf@yal 911 de
manera convencional.




3 Emergencias
Principales

Con solo presionar un
botén puedes enviar una
alerta a tu enjambre de las
3 emergencias mas
comunes.

Testigo
Puedes enviar a tu
enjambre fotos de

vehiculos y personas

sospechosas.
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Alerta a tu enjambre con toda la
informacién de tu vehiculo
(previamente registrado) para
su busqueda.

Ubicaciéon

Estoy Bien

También puedes usar la app de
manera cotidiana, avisando tu

ubicacioén o en casos de
desastres naturales.

Ubicacion

Informacion
georeferenciada a tu
posicién de solicitud de
emergencia.

Red de
Vecinos

Comparte con hasta 30
vecinos la notificacion con
ubicacion y tipo de
emergencia que solicitas.

N\ ~

Puedes Ilamar"

desde la app en caso de
ser necesario, posterior a
una alerta.



Te invitamos a visitar nuestra pagina web en donde encontraras:
informacion y videotutoriales para poder aprovechar al maximo esta

aplicacion.

MWW.enjambrecinaadano-com

Enjambre
Ciudadano

La App que puede salvar tu vida

Unidos hacemos la diferencia.

Enjambre Ciudadano es un betén de panico, en.donde puedes alertar a
tus vecinos; amigos y/o familiares de-una:emergencia junto con tu
ubicdeieny de-sernecesario, complementar cen.una llamada-al 911,
entre-otfasfunciones.

Enjambre Ciudadano funciona en toda la Republica Mexicana e

iNueva version-disponible: 1.9.41!

& Descargala app
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Como funciona un Enjambre Ciudadano

Alertas y Tipos de Contactos




